Las empresas se apoyan en la Red
Mentoring al abordar su desarrollo

exPERIENCIAs MAs de medio centenar de empresarios aporta sus contactos y experiencia de forma
altruista a empresas con cierta trayectoria que afrontan decisiones decisivas.

Silvia Pena. Santiago
Numerosas empresas en-
cuentran dificultades cuando
tienen que decidir si ampliar
su negocio, que crezca, abra
nuevos mercados o cuente
con mas personal. Ante esta
encrucijada v la incertidum-
bre de que las decisiones so-
bre como hacerlo sean acerta-
das, es cuando se integran en
la Red Mentoring, compuesta
por un amplio nimero de
mentores coordinados desde
Bic-Galicia, centro depen-
diente del Igape, que aportan
su experiencia y conocimien-
tos de manera altruista a
aquellas compaiiias que viven
un momento de dificultad. La
entidad se encarga de dar a
conocer a las empresas en fa-
se de expansion y crecimiento
las posibilidades que ofrece la
red alavez que trata de captar
profesionales con el objetivo
de reforzar v consolidar su ac-
tvidad.

Con la ayuda que les pres-
tan los mentores, las empre-
sas reconocen oportunidades
vamenazas de negocio que no
habian sido detectadas. Unin-
tercambio de experiencia e
informacion que se realiza
desde el centro de una forma
totalmente gratuita, tanto pa-
ra el tutor que aporta sus con-
tactos y experiencia profesio-
El servicio, creado
en 2008 por
Xesgalicia y Bic,
ha atendido ya

a 44 empresas

J. Garcia, director de area de Bic, y P. Conde, de la Red Mentoring./ s P

De mentorizada a mentora

Almudena Eizaguirre, mentora y Doctora en Ciencias
Econdmicas y Empresariales, destaca que la empresa sea
ob;etodemerrtonzacaén“esunau%mésdeactrmdqm
de perfil, de que les interese descubrir sus areas de mejora. Se
observan los beneficios del desarrollo del talento y se gana en
eficacia” Alguna de las empresas que conforma la red acaba
integrandose como mentor novel acercando sus capacidades a
otras compafiias. Fernando Alvarez, de Helados Gael, explica
coOmMo su empresa necesitd de dos mentores. “Necesitabamos
un analisis econdmico y planificar actuaciones a medio plazo.
Después pensamos que seria bueno exponer acciones
comerciales. Propusimos a la red la participacién de ambas, lo
que nos permitid mejorar nuestro rendimiento vy clientes"

nal acreditada, como para la
empresa. Entre las dreas mas
demandadas por las compa-
nias se encuentra la gestion y
desarrollo empresarial (ver

grafico), estrategia comercial,

nuevas lineas de negocio, re-
laciones internacionales v re-
cursos humanos, entre otros.

Placeres Conde, responsa-
ble de la red creada en el afio

2008 por Igape, Xesgalicia v
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Bic Galicia, indica que desde
su puesta en marcha “un total
de 44 empresas han decidido
sacar el maximo partido a los
recursos de los que disponen
a traves del asesoramiento
que les presta la Red, dismi-
nuyendo el riesgo de la evolu-
cion v el crecimiento empre-
sarial”. “La mayoria son em-
presas muy cualificadas a ni-
vel técnico, con una destacada

- base tecnologica, pero que ne-

cesitan apoyo en ambitos co-
mo el marketing, la gestion
empresarial o los recursos hu-
manos, en los que flaquean”,
explica.

Bic Galicia cruza los datos v
pone en contacto a la empre-
sa, atendiendo a sus necesida-
des concretas de apovo, v al
mentor, quien aporta su expe-
riencia de mercado v de ges-
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tion. El proceso tiene una du-
racion maxima de cinco en-
cuentros, “De los 31 procesos
iniciados, sélo cuatro han su-
frido un parén por la imposi-
bilidad de las empresas de re-
unirse con el mentor”, desta-
ca Placeres. “Tras el segui-
miento vemos que esta siendo
sumamente ventajoso para
ambas partes; un proceso sin
coste en el que el mentor tras-
lada una experiencia valiosa v
tiene la satisfaccion de la ayu-
da prestada, mientras que el
empresario adquiere capaci-
dades gue redundan en ma-
yor beneficio empresarial”.

Entre las empresas mento-
rizadas aparecen todos los
sectores. En su mayoria estan
vinculadas a las TIC (272),
seguidas de las relacionadas
con turismoy ocio (17%4).



